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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Som ett led i arets redovisningsrevision har vara noteringar fran granskning av intern kontroll
under hésten 2010 sammanstallts. Rapporten omfattar samtliga sektorer.

Sammanfattningsvis ar det var bedémning att det inom den interna kontrollen finns vissa
omraden dar férbattringar kan ske.

Var granskning tacker endast omraden och aspekter vasentliga for revisionen och &r ej av
sadan omfattning att den tacker in alla svagheter i rutiner och intern kontroll.

1.2. Granskningsansats

Var granskning och bedémning av den interna kontrollen omfattar:

e Granskning och beddmning av féljande vasentliga rutiner och konton enligt upprattad
riskanalys:

Bokslutsprocessen

Anlaggningstillgangar

Exploateringsprocessen

Faktureringsprocessen och kravrutiner

Utbetalningsrutin inklusive inkdp och skanning av fakturor

Granskning av moms, sociala avgifter och kallskatt

Ovanstaende granskning innebar i de flesta fall att vi féljer hela flédet, d v s fran det att en
intakt eller kostnad genereras till dess att registrering sker i huvudboken och slutligen blir
reglerad.

| 6vrigt har vi dven granskat:

e Analys av huruvida kommunens redovisningsreglemente beaktas vad galler
gransdragning mellan investering och drift.

e Analys av aktiveringar och avskrivningar pa anlaggningstillgangar

e Granskning av inképsfakturor vad galler verksamhetstillnérighet, kontering samt
attest.

e Kontroll av avstdmningar pa vasentliga konton.

e Overgripande resultatanalys samt kontoanalyser pa vasentliga intakts- och
kostnadskonton (merparten utférd i samband med delarsbokslutsgranskning).

e Uppfdljning av motsvarande granskning 2009.
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2. lakttagelser och forslag till forbéttringar

2.1. Bokslutsprocessen

| likhet med féregaende ars granskning har vi kartlagt och dokumenterat kommunens rutin
fér upprattande av bokslut vid den centrala ekonomifunktionen. Bokslutsprocessen ar en av
de mest vasentliga och centrala redovisningsprocesserna varfor det ar av stérsta betydelse
att den fungerar tillfredsstallande. Det ar viktigt att samtliga aktiviteter i processen fungerar
och dokumenteras samt utférs av ratt person. Den slutliga produkten i form av ett arsbokslut
och arsredovisning anvands som underlag fér vasentliga beslut inom kommunens
verksamheter i dvrigt.

Vi har inte funnit nagra vésentliga brister avseende kommunens rutiner fér bokslutarbetet.

2.2, Ekonomihandbok / redovisningsanvisningar i 6vrigt

Vi har tidigare ar noterat att Lerums kommun saknar en komplett, uppdaterad och
fungerande ekonomihandbok som stéd i den I6pande verksamheten. Kommunen har fortsatt
arbetet med detta under 2010 och pa intranétet finns ekonomihandbok samt policies,
riktlinjer, blanketter mm. Dokument uppdateras I6pande, bl.a. antogs under 2009 nya
anvisningar avseende investeringar och exploatering. For narvarande ar bland annat
anvisningar avseende avskrivningstider och sarredovisning av VA under upparbetande.
Vidare pagar en dversyn av kommunens inkassorutiner, attestreglemente och nya riktlinjer
vid representation.

Vi finner det positivt att kommunen intensifierat arbetet med att uppdatera
ekonomihandboken och tillhérande anvisningar. Vi vill dock fortfarande poangtera vikten av
att ha uppdaterade och fullstédndiga rutiner, instruktioner och anvisningar fér samtliga
vésentliga processer for att forenkla och sékerstéalla en korrekt hantering och redovisning.

2.3. Kartlaggning intakter

Under 2009 ars granskning utférdes en sarskild granskning av rutiner for fakturering av
vasentliga intakter. Under aret har uppféljning gjorts med redovisningspersonal av den
rekommendation som l&mnades i féregaende ars rapport att for dldreomsorgsavgifter utféra
stickprovsvisa kontroller av inrapporterade inkomstuppgifter. Enligt uppgift har Sektor Vard
och omsorg infért sddana kontroller under aret.

Vi finner det positivt att kommunen valt att géra stickprovsmassiga uppféljiningar av
inrapporterade I6neuppgifter i enlighet med féregaende ars rekommendation.

2.4. Anldggningstillgangar

De materiella anlaggningstillgangarnas bokférda restvarde uppgick per 2010-06-30 till 1 178
Mkr. Dessa utgor ett betydande varde fér kommunen varfér hanteringen genom fungerande
och dokumenterade rutiner ar av vikt.
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Forra aret antogs nya anvisningar avseende investeringar och under 2009 och 2010 har ett
arbete pabdrjats for att sakerstalla att kunskap finns kring dessa i sektorerna. En éversyn har
ocksa pabdrjats av de antagna anvisningarna bland annat med anledning av andring i Lag
om kommunal redovisning avseende kommunal medfinansiering i statlig infrastruktur samt
RKR:s ideskrift om avskrivningstider. Vi noterade i féregaende ars rapport att de da nyligen
antagna anvisningarna inte var i enlighet med radande rekommendationer och god sed.

Vi ser det som positivt att kommunen arbetar med att informera och undervisa de anstéllda i
riktlinjer och instruktioner avseende hantering av investeringar. Det &r av sérskild vikt att
férebygga eventuella fel i redovisningen genom att informera om de riktlinjer och krav som
finns framtagna och tillgéngliga pa kommunens intranét. Vi har noterat att det finns
anvisningar avseende inrapportering och bokféring vid férséljning av materiella
anldggningstillgangar. Vi vill dock fortsatt poédngtera vikten av fungerande rutiner for aft
sékerstélla att anvisningar féljas.

Vi anser det positivt att kommunen éaterigen ser ver anvisningarna sa att dessa anpassas
efter géllande regler och praxis. Vi bedémer att kommunen bér ta stéllning i anvisningarna till
hur infrastrukturella bidrag skall redovisas i framtiden.

2.5. Pensionsredovisning

Vi har i ar gjort en uppféljning av hanteringen av pensionsredovisningen med fokus pa
inrapportering av inkomstuppagifter till KPA. | féregaende ars rapport uppmanades kommunen
att upparbeta skriftliga rutinbeskrivningar med tillhérande kontroller som sékerstaller att
korrekta uppgifter inrapporteras till KPA. Vi kan konstatera att nagon sadan rutinbeskrivning
eller kontroller &nnu gj finns framarbetade.

Vi rekommenderar kommunen att upprétta skriftlig rutinbeskrivning fér hanteringen av
inrapportering av uppgifter for pensionsskuldsberdkningen.

2.6. Momsredovisning

| samband med tidigare granskningar har vi noterat brister avseende kommunens hantering
av moms. Vi har i tidigare granskningar noterat felaktiga deklarationer bland annat avseende
EU-moms. Kommunen valde da att ta hjélp av en extern konsult fér att ratta de fel som varit
och fér att hjélpa till med att uppratta rutinbeskrivningar. Kommunens momshantering ar till
stor del manuell vilket &kar risken for fel. Vi gér bedémningen att rutinbeskrivningen inte ar
fullstdndig bl.a. avseende att samtliga momsslag inte ingar och att det saknas beskrivning av
vilka kontroller som skall utféras i samband med upprattande av deklarationer.

Vi rekommenderar kommunen att sékerstélla hanteringen i syfte att undvika framtida fel samt

att kommunen uppréttar heltdckande dokumenterade rutiner fér processen innefattande de
kontroller som maste inga i samband med uppréttande av momsdeklaration.

2.7. Exploateringsredovishing

Vi har i samband med tidigare granskningar avseende exploateringsredovisning noterat
féljande:

- Att da férséljningar av tomter sker redovisades inkomsten mot
exploateringsredovisningen och intaktsférdes forst nar exploateringsomradet
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slutredovisades. Detta ar i strid mot rekommendation nummer 18 som Radet for
kommunal redovisning tagit fram vilken &r tvingande att félja fran ar 2010.

- Att alla utgifter redovisades pa respektive projekt trots att vissa av utgifterna avsag
investeringar pa kommunens anléggningar. Dessa uppgavs dock bli justerade och
senare omklassificerade som anlaggningstillgang.

- Att brister observerats i faststallda och skrivna rutiner och policies fér hanteringen av
exploateringsverksamheten, inkép av mark mm. Det fanns brister i hur uppféljningen
skedde och insynen i respektive projekt ansags vara dalig. For en utomstaende var det
svart att félja och kontrollera hur val projekten féljdes upp mot kalkyler.

Under 2009 pabdrjades ett arbete inom Sektorn fér Samhallsbyggnad for att starka
processen kring exploateringsprojekt. Sarskilt programstdd har tagits fram fér att ha battre
kontroll av drendeprocessen vid exploateringsprojekt. Man har ocksa upparbetat en rutin for
att [dpande avrapportera status och prognos for varje projekt till fullmaktige. |
budgetprocessen ingar numer ocksa att per projekt redovisa fullstandig budget éver
projekttiden.

Vi finner det positivt att ett arbete gjorts fér att stdrka och klargéra processen inklusive
budget och prognos fér exploateringsverksamheten. Vi kan dock konstatera att
redovisningen fortfarande till fullo inte féljer géllande rekommendationer eller de egna
uppréttade anvisningarna.

2.8. Intern avséttning for skadereglering

| samband med delarsbokslutsgranskningen noterade vi att kommunen fortsatt har en intern

avsattning som per 2010-06-30 uppgick till 2,9 Mkr avseende skadereglering som redovisas i
den externa balansrakningen. Avséttningen star i strid med kommunal redovisningslag samt

praxis i ovrigt.

Vi anser att om kommunen forvantar sig kostnader i samband med skador skall detta bokas
som en upplupen kostnad, vilken maste styrkas med underlag i nagon form.

Lerum den 7 december 2010

: Peter Ofverstrom
Auktoriserad-tevisor och Auktoriserad revisor
Certifierad’kommunal revisor Ernst & Young AB
Ernst & Young AB




