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Sammanstallning av Medborgardialog om
renhallningsordningen

Under Bo- och energimassan i september 2009 genomfdrde Visions- och
utvecklingsnamnden for samhéllets utveckling medborgardialog utifran
renhallningsordningen. Tanken var att kartlagga medborgarnas behov, énskemal
och kunskap om renhallning och atervinning. Namnden deltog i utstallningen
genom att ha en monter i det talt som kommunen ansvarade for och som stod
uppstallt pa Bagges torg under massdagen den 13 september.

Under september manad erbjods medborgarna ocksa delta i undersékningen
genom att svara pa samma fragor via kommunens hemsida. 30 september
avslutades undersokningen och da hade131 svar totalt inkommit.

Undersdkningen innehdll ett antal fragor med fasta svarsalternativ men ocksa
mojlighet att lamna fria kommentarer och inte minst uppmanades de att [amna

forslag pa omraden dar kommunen kan underlatta och forbéattra for medborgarna.

Resultatet av denna medborgardialog kan utgora ett underlag for en eventuell
revidering av renhallningsordningen under 2010.

Inledningsvis redovisas resultaten av de fasta fragorna och darefter foljer
kommentarer till fragorna foljt av analys av svar och fria kommentarer.
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Datum

2009-10-27

Kallsorterar du nagot av nedanstadende?

100% -

Namn 206 —
A. Tidningar 97,7 -
B. Plast 89,3
C. Plat 87 o
D. Férpackningar 87 60% 1
E. Glas 95,4 50% 1
F. Tradgardsavfall 69,5 40% A
G. Matavfall 51,9 0% A
I:I. Ov_rlgj[ till 83,2 —
atervinningscentral
I. Nej, jag sorterar inte 0,8 1%
0% -

Tidningar och glas ar det vanligaste for medborgarna att sortera, hela 97,7% av
Lerumsborna sorterar tidningar och 95% sorterar glas. Aven plast, plét och
forpackningar sorteras till stor andel. Nara 90% av de svarande uppger att de
sorterar dessa produkter. Tradgardsavfall och matavfall ar det inte lika manga som
sorterar. Men, mer an 50 % uppger adnda att de sorterar dessa produkter. Gladjande
konstateras att manga sorterar och inte bara en utan flera produkter.

I anslutning till denna fraga tillfrdgades de svarande ocksa om kompostering.
Fragan 16d: Om du komposterar, upplever du att nagon haft obehag av din
kompostering? Nara 87% svarade nej men ungefar 135 upplevde att ndgon hade
haft det till viss del eller helt.
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Upplever du att det &r enkelt for dig att géra dig av med det kéllsorterade

avfallet?
Namn %0
A. Ja 69
B. Nej 5,4
C. Till viss del 25,6
Total 100
Svarsfrekvens

98,5% (129/131)

100% -

80% 1

B0%:

T0% 1

GO%:

50% 1

40% 1

30% 1

20%: 1

10% 1

0% -

Nara 70 % av de tillfragade upplever att det ar enkelt att bli av med det sorterade
avfallet. Endast 5% tycker inte att det ar enkelt.

Kanner du till skillnaden mellan atervinningscentral, atervinningsstation

och miljostation?

Namn 20
A. Ja 58,6
B. Nej 14,8
C. Till viss del 26,6
Total 100
Svarsfrekvens

97,7% (128/131)

100%

B0%: 1

BO%

TO%: 1

BO%: 1

S0%: 1

40%

30% 1

20% 1

10% 1

0% -

A B [

En stor andel svarande (58,6% + 26,6%) kanner till eller k&nner till viss del till
skillnaden mellan atervinningscentral, atervinningsstation och miljostation. Men

nara 15 % vet inte vad skillnaden &r.



Ar du n6jd med din sophamtning?

Namn 20
A. Ja 91,3
B. Nej 3,2
C. Till viss del 5,6
Total 100
Svarsfrekvens

96,2% (126/131)

Datum

2009-10-27
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100% -

B0%: 1

BO%

TO%: 1

BO%: 1

S0%: 1

40%

30% 1

20% 1

10% 1

0% -

A—

A ' B &

Mer &n 90 % ar ndjda med sin sophdmtning och endast 3,2 % &r inte nojda.

Ké&nner du till att du kan &ndra h&mtningsintervallet som i normalfallet ar

var 14:e dag?

Namn %0
A. Ja 71,9
B. Nej 28,1
Total 100
Svarsfrekvens

92,4% (121/131)

100%: -

B0%: 1

B0%:

B

T0%

GO

50%

A0%

30%

20%

10%

D%
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Datum

2009-10-27

Kanner du till att du mot en avgift kan fa grovavfall hamtat vid din

tomtgrans?
Namn %0
A. Ja 54,5
B. Nej 45,5
Total 100
Svarsfrekvens

92,4% (121/131)

100% -

0%

B0%: 1

TO%:

BO%: 1

50%:

A40%

30%:

20% 1

10%:

0% -

Ungefar halften av de tillfragade kanner inte till att de kan fa avfall hamtat vid

tomgrénsen.

Kanner du dig tillrackligt informerad om kallsortering?

Namn 20
A. Ja 91,9
B. Nej 8,1
Total 100
Svarsfrekvens

93,9% (123/131)

100%: -

B0%: 1

B0%:

T0%: 1

GO%:

S0%: 1

A40%:

30% 1

20%:

10% 1

0% -

Hel 92% kénner sig tillrackligt informerade om kallsortering.



Datum

2009-10-27

Kommentar och analys av resultaten

Manga kallsorterar mycket i Lerums kommun vilket givetvis ar gladjande! Men,
man kan alltid bli béttre. Till exempel sorterar nara hélften av de svarande inte
matavfall och en stor andel sorterar inte heller tradgardsavfall.

Att s& manga som ca 90 % sorterar tidningar, glas, plat, plast och forpackningar ar
mycket gladjande. Men kommunen maste arbeta for att uppratthalla dessa goda
siffror och garna understka hur man kan héja dem om mojligt.

Kommunen skulle kunna underlatta fér medborgarna att gora sig av med avfallet i
an storre utstrackning én vad som ar fallet idag. Néra 30 % tycker inte att det ar
enkelt eller bara till viss del enkelt. Att det &r enkelt att kéllsortera och dessutom
lamna ifran sig avfallet ar en forutsattning for att manniskor kéllsorterar. Endast
hélften av de svarande vet att man kan fa hamtning vid tomtgransen. Om
vetskapen om denna service spred sig skulle det mojligen ocksa kunna 6ka
andelen som sorterade framforallt tradgardsavfall och skrymmande avfall.

Nara 92% upplever sig tillrackligt informerade om kallsortering och lika manga
upplever sig ocksa vara néjda med sin sophamtning. Men, kommunen kan alltid
strava efter att bli battre och na nya végar i att inspirera medborgarna att bli mer
miljomedvetna och klimatsmarta. Lerum maste vara ihardig i sin stravan att bli
Sveriges ledande miljokommun.

Respondenterna gavs mojlighet att Iamna fria kommentarer och inte minst
uppmanades de att lamna forslag pa omraden dar kommunen kan underlatta och
forbéattra for medborgarna.

Manga tog tillfallet i akt och framforallt tva typer av kommentarer dominerar.
1. Dadlig ordning och bristfallig témning vid stationerna.

Manga klagar pa att stationerna inte skdts som de skall. Stationerna upplevs ofta
skrapiga och 6verfulla. Flera kommentarer galler att manniskor fatt vanda hem
med sitt skrap eftersom det inte gatt att Iamna pa stationerna pa grund av éverfulla
behallare.

2. Bittre lage pa stationerna.

Efterfragan pa centraler runtom i kommunen ar stor. Manga upplever sig vara
bilberoende om de skall kunna vara miljovénliga vilket inte kan betecknas som
bra. Fler stationer som Hultet pa fler stallen i kommunen skulle underlatta
atervinning och sortering.
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Renhallningsor dning 2005 -2010
for Lerums kommun

Innehallande:
"Foreskrifter for avfallshanteringi
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(sid 2-17)
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Antagen av KF 2006-06-20 § 60/06



	Sammanställning av Medborgardialog om renhållningsordningen  
	 Källsorterar du något av nedanstående?
	 Upplever du att det är enkelt för dig att göra dig av med det källsorterade avfallet?
	Känner du till skillnaden mellan återvinningscentral, återvinningsstation och miljöstation?
	Är du nöjd med din sophämtning?
	Känner du till att du kan ändra hämtningsintervallet som i normalfallet är var 14:e dag?
	 
	 
	Känner du till att du mot en avgift kan få grovavfall hämtat vid din tomtgräns? 
	Känner du dig tillräckligt informerad om källsortering?
	 Kommentar och analys av resultaten 




