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Riktlinjer for arbetet med att framja likabehandling och
forebygga och motverka diskriminering, trakasserier och
krankande behandling.

Uppdrag

Enligt 6 kap i Skollagen angaende krinkande behandling samt 3 kap 14§-16§ i
Diskrimineringslagen ska huvudmannen se till att:

e Det bedrivs ett malinriktat arbete for att motverka krinkande behandling
och diskriminering (Skollagen 6 kap 6§, Diskrimineringslagen 3 kap 14§).

e Man forebygger och forhindrar krinkande behandling och diskriminering
(Skollag 6 kap 7§, Diskrimineringslagen 3 kap 15§).

e Det upprittas en arlig plan/likabehandlingsplan (Skollagen 6 kap 8§,
Diskrimineringslagen 3 kap 16§).

Huvudmannen (Lerums kommun) fullgér ovanstaende genom dessa riktlinjer.
For respektive enhets likabehandlingsarbete ansvarar rektor och forskolechef.

Uppfoljning av enheternas likabehandlingsarbete och likabehandlingsplaner gors i
form av internkontroll, arligen. Resultatet, analyser och strategier foranledda av
denna ingar i de sidrskilda verksamhetsuppfoljningar som upprittas arligen som en
del i huvudmannens dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet.

Definitioner

I Skollagen 6 kap 3§ definieras krinkande behandling som: ett upptridande som
utan att vara diskriminering enligt Diskrimineringslagen (2008:567) kréinker ett
barns eller en elevs virdighet.

I Skolverkets allmédnna rad (2012) star det att kréiinkande behandling &r ett
“upptriadande som, utan att vara diskriminering enligt diskrimineringslagen,
kranker barns eller elevers virdighet.”

Trakasserier och krinkande behandling beskrivs i samma skrift som att de ’kan
utforas av en eller flera personer och riktas mot en eller flera. De kan vara synliga
och handfasta likavil som dolda och subtila. De kan utforas inte bara direkt i
verksamheten utan dven via exempelvis telefon och internet. Trakasserier och
krankande behandling kan t.ex. uttryckas genom nedséttande tilltal,
ryktesspridning, forlojliganden eller fysisk vald. Krinkningarna kan @ven handla
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om att frysa ut eller hota nagon. Krinkande behandling kan dga rum vid enstaka
tillfallen eller vara systematiska och aterkommande.”

Vidare definitioner ur de allminna raden:

Mobbning ir en form av krinkande behandling eller trakasserier som innebér en
upprepad negativ handling nér nagon eller nagra medvetet och med avsikt
tillfogar eller forsoker tillfoga en annan skada eller obehag

Diskriminering definieras i Diskrimineringslagen 4 § och ar ett 6vergripande
begrepp for negativ behandling av individer eller grupper som leder till att de
missgynnas utifran olika diskrimineringsgrunder.

Diskriminering anvinds ocksa som begrepp i fall dir institutioner genom till
exempel strukturer och arbetssétt missgynnar personer utifran
diskrimineringsgrunderna.

Eftersom diskriminering handlar om missgynnande forutsitter det nagon form av
makt hos den som utfor diskrimineringen. I verksamheterna 4r det huvudmannen
eller personalen som kan gora sig skyldig till diskriminering. Barn och elever kan
inte diskriminera varandra i juridisk bemérkelse.
De sju diskrimineringsgrunderna &r:

e kon

e konsoverskridande identitet eller uttryck

e ctnisk tillhorighet

e religion eller annan trosuppfattning

e funktionshinder

e sexuell ldggning

e alder

Trakasserier
I Diskrimineringslagens 1 kap 4 § definieras ocksa trakasserier som:

(..) ett upptradande som krinker nagons virdighet och som har samband med
nagon av diskrimineringsgrunderna (..)

Om nagon ur personalen utsitter ett barn eller en elev for trakasserier bendmns det
diskriminering.

Enhetens uppdrag

Varje incident av diskriminering, trakasserier och krinkande behandling ska
resultera i en reaktion fran de vuxna i skolan.

Varje enhet ska uppritta en vil forankrad likabehandlingsplan som beskriver hur
man ska arbeta malinriktat, forebyggande och atgiardande for att frimja
likabehandling och for att motverka diskriminering, trakasserier och kriankande
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behandling. Likabehandlingsplanen ska belysa arbetet i alla i enheten ingaende
olika verksamheter.

Malinriktat arbete
Det malinriktade arbetet bor inriktas sa att det:

e Utgar ifran det overgripande uppdraget att verka for demokratiska
virderingar, ménskliga rittigheter, likabehandling och trygghet.

e Bedrivas systematiskt och langsiktigt, rikta sig till alla samt vara en
naturlig del i det vardagliga arbetet.

e Baseras pa kunskap om hur diskriminering, trakasserier och krinkande
behandling uppstar och vilka faktorer som skapar en trygg och jamlik
miljo.

e Ger barn, elever, personal och fordldrar aterkommande mojligheter att
reflektera kring normer, viarderingar och relationer. Detta innebir bland
annat att personalen ges tid att diskutera egna normer och attityder samt
sadana som genomsyrar den pedagogiska verksamheten.

¢ Omfattar kompetensutveckling for personalen for att 6ka medvetenheten
och kunskapen om diskriminering, trakasserier och krinkande behandling.

e [ varje verksamhet regelbundet gors kartlaggningar och analyser av
organisationen och arbetssétten for att forsidkra sig om att det inte finns
nagot som leder till eller riskerar att leda till diskriminering eller
krankande behandling.

For att sikerstilla att ett malinriktat arbete sker ska varje enhet uppritta en
likabehandlingsplan.

Likabehandlingsplan

Enheternas likabehandlingsplaner ska uppfylla alla de krav som uttrycks i Skollag
och Diskrimineringslag och ska utga ifran Skolverkets ”Allménna rad for arbetet
mot diskriminering och kridnkande behandling” (2012).

Enheternas likabehandlingsplaner bestar av tre delar. Dessa kan vara i ett eller
flera dokument. En allmén del med definitioner och rutiner m.m. och en del
med en arlig oversikt over de atgirder som behovs for att forebygga och
forhindra diskriminering, trakasserier och krinkande behandling. Planen ska
innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgidrder som avses att paborjas eller
genomforas under det kommande aret.

Den tredje delen ér en redogorelse for hur de planerade atgéirderna fran
foregaende ar har genomforts.

Planerna bor innehalla:
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e Konkreta mal som utgar fran slutsatserna av kartldggningarna och
beskrivningar av de insatser som ska genomf6ras under aret for att
forebygga diskriminering, trakasserier och krinkande behandling.

¢ En ansvarsfordelning for utforandet av de framjande och forebyggande
insatserna.

¢ En beskrivning av hur insatserna for att frimja likabehandling och de
forebyggande insatserna mot trakasserier och kriankande behandling ska
foljas upp och utvirderas.

e Rutiner for hur barn, elever och deras vardnadshavare ska gora for att
anmadla diskriminering, trakasserier eller krankande behandling.

¢ Rutiner for hur personalens respektive forskolechefens och rektorns
anmélningsskyldighet ska fullgoras.

e Rutiner for hur diskriminering, trakasserier och kriankande behandling ska
utredas, atgirdas och dokumenteras.

¢ En beskrivning av hur barn och elever ska medverka och har medverkat 1
det framjande forebyggande arbetet.

Likabehandlingsplanens utformning

Nedan foljer en beskrivning av de delar som ska ingé i alla enheters
likabehandlingsplan. Dessa dr till storsta delen hamtade ur Skolverkets allménna
rad (2012), darfor formuleras raden med "bor" pa flera stiéllen.

1. Inledning
Likabehandlingsplanen ska:

e Klargora att diskriminering, trakasserier och kriankande behandling dr
fobjudna enligt diskrimineringslag och skollag.

e Tydligt uttrycka att skolan tar avstand fran alla tendenser till
diskriminering, trakasserier och kriankande behandling.

e Ange ett mal med insatserna.
e Beskriva vad diskriminering, trakasserier och kriankande behandling ér.
e @illa diskriminering, trakasserier och krinkande behandling som dger rum

mellan elever savil som mellan personal och elever.

2. Férebygga och férhindra - arlig plan
Foljande dokumenteras och utgér den arliga plan som enheten ska uppritta.
Observera att nedanstaende ska goras for varje verksamhet inom enheten

och i planen ska det tydligt framga vilka kartliggningar, analyser,
utvirderingar och mal som hérror till vilken verksamhet.
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Beskriv vilka kartlaggningar som gjorts, resultaten av dessa, analyser av resultaten
och atgirder som foranleds av kartliggningarna! Anvind girna resultaten fran de
enkiter som genomfors arligen, vid sidan om egna metoder for kartliggningar.

I arbetet med att forebygga och forhindra diskriminering, trakasserier och
krankande behandling bor man:

Regelbundet kartldgga barnens och elevernas trygghet och trivsel samt
deras uppfattning om forekomsten av diskriminering, trakasserier och
krankande behandling.

Analysera kartliggningen for att identifiera risker for diskriminering,
trakasserier och kriankande behandling.

I samband med analysen dven utvirdera tidigare insatser for att forebygga
diskriminering, trakasserier eller krinkande behandling.

Utifran de identifierade riskerna formulera konkreta och uppf6ljningsbara
mal for arbetet.

Planera vilka insatser som ska genomforas under aret for att na malen och
hur dessa ska foljas upp och bestimma vem som ansvarar {for respektive
insats.

Se till att eleverna dr delaktiga 1 kartldggningen och 1 analysen av
resultaten och nidr man avgor vilka insatser som ska sittas in.

3. Upptéacka

Beskriv hur arbetet organiseras enligt foljande:

Verksamheten bor organiseras sa att personalen tidigt kan upptidcka
trakasserier och kriankande behandling.

Ledningen och personalen bor vara sirskilt uppmirksamma pa om barn
och elever upplever sig krinkta av nagon personal i verksamheten.

Personalen bor ha god uppsikt 6ver de utrymmen och platser dér barn och
elever befinner sig for att kunna uppticka trakasserier och krinkande
behandling.

Skolan ska ha system och uppritta rutiner for hur en anmélan om
trakasserier eller krinkande behandling ska goras sa att den kommer savil
rektorn eller forskolechefen som huvudmannen till del.

Barn och elever samt deras vardnadshavare bor fa information om hur de
ska rapportera nir ett barn eller en elev upplever eller far kinnedom om
diskriminering, trakasserier eller krinkande behandling

4. Utreda

I varje enhets likabehandlingsplan ska inga rutiner for féljande och beskrivning av
hur utredningar m.m. dokumenteras.
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Ur Skollag:

Skyldighet att anmiila, utreda och vidta atgarder mot krinkande behandling

10 § En ldrare, forskolldrare eller annan personal som far kinnedom om att ett
barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krdankande behandling i samband
med verksamheten dr skyldig att anmdila detta till forskolechefen eller rektorn. En
forskolechef eller rektor som far kdnnedom om att ett barn eller en elev anser sig
ha blivit utsatt for krinkande behandling i samband med verksamheten dr skyldig
att anmdila detta till huvudmannen. Huvudmannen dr skyldig att skyndsamt utreda
omstdndigheterna kring de uppgivna krinkningarna och i forekommande fall
vidta de atgdrder som skdligen kan krdvas for att forhindra krdnkande behandling
i framtiden.

Forsta stycket forsta och andra meningarna ska tillimpas pa motsvarande séitt om
ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for trakasserier eller sexuella
trakasserier pa sditt som avses i diskrimineringslagen (2008:567 ).

For rapportering till huvudmannen géller f6ljande rutin:

Anmiilan gors via sirskild blankett (finns pa intraniitet) av rektor eller
forskolechef skyndsamt efter det att krinkning upptéckts till Sektor lirande
centralt, Maria Ling.

Anmilningarna sammanstills och f6ljs upp regelbundet.
Rektor eller forskolechef ansvarar for att en utredning skyndsamt pabdorjas.
Tillampningen av ovanstaende paragraf gors enligt foljande:

e Utredningen bor allsidigt belysa vad som intrdffat och innehalla en analys
av orsakerna till det intrdffade samt bor omfatta bade den eller de som kan
ha utfort kridnkningen och den som har blivit utsatt.

e Utredningen bor leda till att verksamheten far tillrackligt med information
och kunskap om situationen for att kunna bedoma vilka atgérder som
maste vidtas for att fa trakasserierna eller den kréinkande behandlingen att
upphora.

e Utredningen bor dokumenteras och verksamheten bor utveckla
andamalsenliga former och rutiner for detta.

e Det bor finnas rutiner for hur informationen till berérda barn, elever och
vardnadshavare ska ske da nagon i verksamheten far kinnedom om att ett
barn eller en elev upplever sig ha blivit utsatt for trakasserier eller
krinkande behandling.

¢ [ varje enskilt fall bor det bedomas om en anmilan ska goras till andra
myndigheter.
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I Lerums kommun tillimpas foljande rutin for ett forsta utredningssamtal och for
information till vardnadshavare:

”Ndr skol- eller forskolepersonal far information om att ett barn eller en elev kint
sig utsatt for krdnkande behandling genomfor forskolan eller skolan ett
utredningssamtal inom 24 timmar.

De tar ocksa kontakt med vdrdnadshavarna, bade till den som blivit utsatt for
krdankande behandling och den som utsatt nagon for krinkande behandling".

5. Atgarder

Om det forekommer trakasserier, sexuella trakasserier eller krankande behandling
ska varje enhet vidta de atgiarder som skéligen kan kréivas for att i framtiden
forhindra trakasserier och kriankande behandling.

I varje enhets likabehandlingsplan ska inga rutiner for foljande:

e Det bor finnas rutiner for hur akuta situationer ska hanteras och 16sas nar
barn eller elever har utsatts for trakasserier eller krinkande behandling.

e Atgirderna som vidtas bor grundas pa utredningen i det enskilda fallet och
riktas till savil det barn eller den elev som blivit utsatt som till den eller
dem som utovat krinkningen.

e Atgirderna bor foljas upp och utvirderas for att verksamheten ska kunna
forvissa sig om att de leder till att krankningarna upphor och inte

upprepas.

e Atgirderna samt uppfoljningen och utvirderingen av dessa bor
dokumenteras och verksamheten bor utveckla dandamalsenliga former och
rutiner for detta.

6. Delaktighet och ansvar
Likabehandlingsplanen ska:

® Vara forankrad hos och beskriva hur barn, elever och personal ska
medverka och hur vardnadshavare ska goras delaktiga i arbetet mot
diskriminering och kriankande behandling.

e Beskriva ansvarsfordelningen mellan personal, ledning och elever i bade
det forebyggande och det atgirdande arbetet.

¢ Ange hur information om skolans sammantagna arbete for att motverka
diskriminering eller krinkande behandling ska spridas till elever och
vardnadshavare.

7. Kompetensutveckling
Likabehandlingsplanen ska:
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e Beskriva de kompetensutvecklingsinsatser som kommer att genomforas
under aret och som ir inriktade pa likabehandlingsarbetet.

e Ledatill att all personal utbildas kontinuerligt inom omradet
diskriminering, trakasserier och krinkande behandling.

8. Kvalitetssakring
Likabehandlingsplanen ska:
e Beskriva hur den arligen ska f6ljas upp, utvirderas och vid behov

revideras.

Referenser

Skolverkets allménna rad "Arbetet mot diskriminering och krinkande behandling"
fran 2012

Skollagen (2010:800) 6 kap. Atgirder mot kriinkande behandling

Aktuella bestaimmelser 1 diskrimineringslagen (2008:567)

Forordning (2006:1083) om barns och elevers deltagande i arbetet med planer mot
diskriminering och kriankande behandling

Tips:

Skolverket: Vad fungerar? Resultat av utvirdering av metoder mot mobbning.
(2011)
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